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Economia

Turisti cinesi
Como a scuola
di accoglienza

Il percorso

Tre giorni di lezioni di lingua
e focus economici

Dal 12 al 15 febbraio
l'iniziativa di Caracol

I trend del turismo
incoming cinese in Italia, il
mercato cinese di fascia alta,
le abitudini e il bon ton convi-
viale, il turismo esperienziale
“a misura di cinese”. Sono al-
cuni dei temi al centro della
tre giorni organizzata a Como
dall’Associazione Culturale
Caracol con il patrocinio e il
sostegno del Consiglio di Re-
gione Lombardia e di Fonda-
zione Cariplo e con la collabo-
razione di Associazione cultu-
rale Parolario, Associazione
culturale Sguardi, Associazio-
ne culturale Terzo Spazio e Li-
breria Plinio il Vecchio.

Dal 12 al 14 febbraio profes-
sionisti, esperti e studiosisiri-
volgeranno agli operatori del
settore per presentare un’im-
magine aggiornata delle ten-
denze, delle opportunita e del-
le sfide legate al turismo inco-
ming cinese, con riferimenti

anche alla cultura, alla societa
ealle tradizioni pilt importan-
ti della Cina di oggi, agli stru-
menti social per raggiungere i
turisti cinese e alle parole
chiave utili nell’accoglierli.
Anche un semplice
“huanying!” (benvenuto) pud
fare la differenza: ’accoglien-
zaéunvalore considerato fon-
damentale in Asia e un gesto
molto apprezzato dai turisti
cinesi quando si recano in al-
tre parti del mondo. Progetta-
re un’offerta che, a tutto ton-
do, sappia prevedere e andare
incontroalle abitudini, agliin-
teressi e aibisogni diquesto ti-
po di turisti, che spessohanno
un elevato profilo economico
e aspettative altissime nei
confronti delle destinazioni
che scelgono, diventa allora
una necessita per chi desideri
intercettare il loro interesse.
Accogliere conoscendo chi si
ospita & il primo passo per fi-
delizzare i turisti.

Su questi temi, appunta-
mento clou, & quellodi merco-
ledi 12 febbraio alle 15 con il
convegno nella sede dell’asso-
ciazione Terzo Spazio, in via

Una delegazione di uomini di affari in visita a Como

B Strumenti
per adeguare
lofferta turistica
alla cultura
cinese

Santo Garovaglio. Ilavori, mo-
derati da Emma Lupano (Uni-
versita di Cagliari), vedranno
la partecipazione di Alessan-
dra C. Lavagnino, direttore
dell’Istituto Confucio del-
V'Universita degli studi di Mi-
lano; Micaela Russo, direttore
commerciale di Caissa Touri-
stik Italia; Marta Valentini,
espertadifood & beverage, di-
rettore esecutivo dell'Istituto
Confucio dell’Universita degli
studi di Milano ed Erica
Giopp, Chinese Luxury Travel
Expert.
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Messaggio dalle piccole imprese
«Cuneo fiscale, bene ma non basta»

La proposta. Cna del Lario e della Brianza rilancia il pacchetto consegnato al governo
Via tutti gli adempimenti superflui (ma non abrogati) e cancellazione immediata dell'lrap

como
MARILENA LUALDI

Tltaglioal cuneofiscale
pud essere solo un assaggio. E
purché positivo non bastaain-
vertirela: rottadelle piccoleim-

duedi

tuttigliadempi Gt o

i terventi
disistema e misure di semplifi-
cazione che invece non hanno
bisogno di tempilunghi, mapos-
sonoesserevelocementeattua-
te.

superflui e quindinonsicapisce
perché debbano continuare ad
aleggiare sulleimprese. Fonda-
mentale la cancellazione del-
I'Irap compensandc le mmon

prese, Un: d ilrior-
se tasse. dino in testi unicidi tutte le dx- di una imposta addlz:onale al-
ifiscaliper Vlres.Qualcheal 1
Liniziativa soggetto. i hi; mele dime-
A il io & la iore. Sii he i elettronica dei
CnadelLarioedellaBrianza,che 1 il i izioniche corri: i i
gia nei giorni scorsi aveva unpongonoghadempxmenhﬁ- i che operano nell'abitazione
p ilpresi Enri-  scali d informaam-
hel'inter- bulante Inoltresmhledelarew
vento sul costo del lavoro fosse d mate-
solounprimo : 0N ¢i pu de.E ii anzidue: ri
fermare 1i. A livello le 1 non ivitadel- do dist: delleri
ie ledisposiziont ieelaCo- 1 Tleorel 3
di proposte in della dell di Tesecu-
i uni del ibuente. Un’altrari-  zione di ogni singolo appalto.

perla
semplificazione del fisco alla

chiesta&il divietodiintrodurre

lo. Perché

inpro-

presenzadel MinistrodellaFun-  oneri burocratici a seguito dei  Ilfisco
zionepubblicaFabianaDadone  controllifiscali unavalu- i
edelCapodiGabinettodel Mini-  tazionediefficaciadeiprovvedi- c:b che si vuole & un fisco real-
stro del’Economia e delle Fi- menti che vengono presi. mente piti amico, una filosofia
nanze, Luigi Carbone. Cisonodavverosegnalichesi ~generale meno opprimente.
Osservaasua: i
rio generale Ivano subito, Cnacita jonedi spettivaperil futuro,
«hnpomntelandumonedslcu— «Questa situazione - spiega
neo, certo, con il fatto che pil infatti Ivano Brambilla - grava
soldirestanonellebuste pagadei : anche sul passaggio generazio-
lavoratori. Qualcosain pitinelle . H dlr?ttore nale. Bisognatrasmettere fidu-
tasche, nei portafogli, significa BI‘ a.mb]]la cia ai giovani. A volte sono le
un effetto positivo sull’econo- * stesse famiglie cheliscoraggiano
‘mia. Mad’altrocantononallevia «BISOgn? dare a entrare in azienda». Proprio
leimpresedaipesantionerisulle prospettlva per non vedere lo stesso (cre-
lorospalle. Non possono andare aue im resex scente) carico che hannoavuto
avanti cosi». p

Le proposte di Cna seguono

sulle spalle, scivolare su quelle
dei successori.

delle piccole imprese

Torna Homi
600 espositori
al Salone

degli stili di vita
Rho Fiera

Sino a domani

si rinnova I'appuntamento

con la vetrina
di design e decorazione

«HOMI ¢& una vetri-
na importante del design e
delle tendenze e rappresenta
un’occasione notevole per la
Fiera e per le aziende italia-
ne. E uno spazio in cui posso-
no promuovere le eccellenze
del Made in Italy da esporta-
re in tutto il mondo».

Lo ha detto I'assessore re-
gionale alle Politiche sociali,
abitative e Disabilita Stefano
Bolognini, in occasione del-
Tapertura del Salone degli
sStili di Vita, alla Fiera di Mi-
lano (Rho).

Homi 2020 & aperta sino a
lunedi 27 gennaio. La mani-
festazione che rende prota-
gonista la casa e labitare in
tutte le sue declinazioni, spa-
zia dallambito della decora-
zione al tableware, dal design
al tessile, dalle fragranze al
gifting al festivity.

I numeri delledizione so-
no sempre pill importanti di
anno in anno, e in fiera, nel
2020 sono 600 gli espositori,
dei quali il 19% proviene dal-
Testero.

Sono presenti al Salone a
Rho Fiera piu di 500 buyer
altamente selezionati, prove-
nienti da 65 paesi di tutto il
mondo. Tra le delegazioni
pill numerose da segnalare
quelle di Stati Uniti, Cina,
Russia, Canada, Spagna e
Giappone.
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Tessile abbigliamento
Nuovo contratto
dellapiccolaindustria

L'accordo

Intesa aziende-sindacati
Aumento medio di 80 euro,
piU welfare aziendale
emaggiore flessibilita

Uniontessile Confapi
e i sindacati del settore Fi-
lctem-Cgil, Femca-Cisl, Uil-
tec-Uil hanno siglato l'accor-
do di rinnovo contrattuale
2019-2023 dei settori tessile,
abbigliamento, moda, calza-
ture, pelli e cuoio, penne,
spazzole e pennelli, OCChlall,

vopunto di partenza per nuovi
ed ulteriori sviluppi del setto-
re», commenta Alberto Russo,
presidente di Uniontessile-
Confapi.

1l nuovo contratto avra du-
rata quadriennale con decor-
renza dall’l aprile 2019, al 31
marzo 2023. Contiene nume-
rose novit, tra cui Fintrodu-
zione nei contratti di com-
messadell’impegno, perleim-
preseesecutrici, diapplicareil
contratto collettivo nazionale
di lavoro di settore sottoscrit-
to dai sindacatinazionali diri-

li. Il contr: Sono state inoltre
cato a5 mila plccole e medle migliorate leprevlslom inma-
chei ca teriadif ie

60mila lavoratori. malattia,

L’accordo prevede un au-
mento medio sui minimi di 80
euro, che verra distribuito in
tre tranche: febbraio 2020,
gennaio 2021 e febbraio 2022.

«Gli i i chiede-

«I contenuti dellipotesi di
accordo sono positivi. Su wel-
fare, salario, diritti e legalita
abbiamo ottenuto dei risultati
di tutto rispetto, in linea con

vano un contratto piu snello,

1t previsto nella piat-
taforma sindacale. Reputiamo
1t portante tuttalapar-

per conciliare lanecessitadel-
le imprese di non introdurre
nuovi costi, con quella dei la-
voratori di migliorare gli stan-
dard di welfare aziendale.
Questo accordo ha raggiunto
il risultato sperato. Un positi-

te relativa al welfare, con una
seriedi tutele e serviziafavore
dei lavoratori, in grado davve-
ro di caratterizzare positiva-
mente questo settore», com-
‘menta in una nota la segrete-
rianazionale della Femca Cisl.
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